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Contexto y lineas generales

El volumen Commercio e consumo nelle citta che cambiano constituye la contribucion
de la Universita de Napoli “L’Orientale”, en colaboracion con la Universitat de Barce-
lona, al Progetto di ricerca di Rilevante Interesse Nazionale (PRIN), financiado por el
Ministerio Italiano de Educacion, Universidades e Investigacion. La profesora Lida
Viganoni, del Departamento de Ciencias Humanas y Sociales de “L’Orientale”, ha sido
la editora de este volumen y la encargada de coordinar el proyecto entre las universi-
dades de Barcelona y las universidades de Bologna, Chieti-Pescara, Mascerata (Mes-
sina), Politecnico di Milano, Palermo y Trieste.

Bajo el titulo Commercio, consumo e citta: pratiche, pianificazione e governance
per Uinclusione, la resilienza e la sostenibilita urbane, este proyecto iniciado en 2017
esta materializado en siete volumenes, uno por cada universidad, junto con un cuader-
no de trabajo. El proyecto se centra, por su relevancia estratégica, en la evolucion de
las relaciones que existen en el consumo y el comercio con la ciudad, y en el caracter
multidimensional y multiescalar de los fendmenos que caracterizan los espacios urba-
nos en la actualidad.

El presente volumen, Comercio y consumo en ciudades cambiantes: Napoles, ciu-
dades medianas, espacios al aire libre, por su titulo en espafiol, contintia con las lineas
de investigacion desarrolladas a través de la red internacional Ciudad, Comercio y
Consumo, en la que, ademas de Néapoles y Barcelona, participan grupos de investiga-
cion de larga trayectoria radicados en diferentes universidades de México, Brasil,
Argentina y Portugal. Estas miradas desde el mundo latino y mediterraneo contribuyen
en el estudio de las relaciones historicas y contemporaneas del comercio y el consu-
mo en la ciudad, con una mirada critica desde fuera de las areas centrales del mundo
anglosajon, cuya literatura sobre el tema es muy relevante (Gasca y Olivera, 2017: 12;
Montesinos Ciurd, 2019: 213). En el seno de esta red ya se han celebrado siete seminarios

78


https://doi.org/10.22201/ffyl.26832275e.2020.4.1302

RESENAS [J 79

internacionales, siendo los mas recientes en Ciudad de México (2015), Lisboa (2017)
y Buenos Aires (2019).!

El presente libro resefiado tiene la finalidad de proveer nuevas indicaciones para
incidir en politicas urbanas en favor de la inclusion social, la resiliencia urbano-comer-
cial y la sostenibilidad. En su conjunto, el volumen realiza investigaciones sobre la
logica y el alcance de las transformaciones de los espacios urbanos al mismo tiempo
que se analizan los diversos fenomenos sociales y culturales que las acompaian. Como
parte de un proyecto de relevancia estratégica que es este volumen, se expresa con gran
con claridad el funcionamiento actual de los complejos urbano-comerciales conside-
rando su planificacion integrada a la ciudad, ante la enorme profusion de estas activi-
dades, especialmente en el campo del comercio minorista, que estan modelando las
ciudades italianas y europeas.

Contenido y estructura

A través de un marco tedrico-metodologico rico en conceptos de naturaleza diversa, se
analizan temas relacionados con la estructura urbana, los conflictos entre agentes ur-
banos y los diversos procesos urbanos articulados por las tipologias comerciales —por
ejemplo, las relaciones centro-periferia, el uso del espacio publico, los “centros comer-
ciales naturales”, la sustitucion comercial, las estrategias de localizacion, los procesos
de gentrificacion residencial y comercial, entre otros—. Para desarrollar estos temas,
el volumen aborda la investigacién empirica en tres fases, que en si misma constituye
una gran contribucion al caracterizar las formas, agentes y perfiles de comerciantes y
consumidores. En primer lugar, aborda la observacion directa de los lugares a ser es-
tudiados, seguida de la creacion de material censal a través de una clasificacion tipo-
légica y el consecuente cartografiado de su organizacion espacial. Finalmente, se
aborda la realizacion de entrevistas destinadas a diferentes agentes comerciantes y
consumidores, que ocasionalmente también son residentes de las areas de estudio. La
realizacion de estas entrevistas se adapto a las caracteristicas de las areas comerciales,
clasificadas en tres categorias: calles comerciales, centros comerciales/outlets y mer-
cados. Los destinatarios de las preguntas —comerciantes y consumidores— se orien-
taron para indagar sobre temas diferentes: forma de negocio, motivacion de la
localizacion, tipo de clientela, opiniones sobre las politicas comerciales, por un lado;
y motivacion de la eleccion del sitio, horarios, medios de transporte utilizado, proce-
dencia, por otro. De las 716 y 875 entrevistas a comerciantes y consumidores respec-
tivamente, 502 y 636 se efectuaron en las ocho calles comerciales, 83 y 88 en los dos
centros comerciales, y 131y 133 en los cuatro mercados objeto de estudio.

! Las memorias del 7° Seminario se encuentran en proceso de publicacion.
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La estructura general del libro consiste en cuatro partes, ademas de una introduccion
y las conclusiones: i) Marco teorico, ii) Realidades urbanas paralelas, iii) Fuera de
Napoles, y iv) Dentro de Napoles. El primer capitulo de la primera parte, escrito por
Carles Carreras y Sergi Martinez-Rigol, de la Universitat de Barcelona, y titulado “Los
grandes cambios en la sociedad de los consumidores y sus consecuencias conceptuales”,
trata los diferentes cambios acontecidos a nivel politico, econdémico, tecnologico y
social en el mundo a partir de la referencia de dos eventos historicos traumaticos: la
crisis de los afios 70 y la recesion que estalld en 2008. Asimismo, se discuten los con-
ceptos clave para el desarrollo de este libro, como mercado, comercio, clasificacion
comercial, proximidad, atraccion comercial y empresa.

El segundo capitulo de la primera parte, escrito por Rosario Somella y titulado “II
territorio della ricerca: fuori e dentro Napoli”, delimita las areas de estudio dentro y
fuera de Napoles, donde aquellas areas localizadas en la Campania metropolitana (Mar-
cianise y Aversa) son tratadas como puntos en el espacio, mientras que aquellas que
son internas a la ciudad se estudian como lineas o ejes, o puntos en el caso de los
mercados. Por otro lado, el tercer capitulo, escrito por Libera D’ Alessandro y titulado
“Le politiche per il commercio: scale, tempi, strumenti”, es un capitulo dedicado al
analisis de los méritos y limites de las diferentes herramientas regulativas y de las
politicas urbano-comerciales, en un contexto de la liberalizacion del sector y de la
coexistencia de multitud de marcos normativos dictados desde instancias europeas,
estatales, regionales y municipales.

En el primer capitulo de la segunda parte, “Consumo y comercio en Barcelona.
Actualidad y tendencias”, escrito por Carles Carreras, Lluis Frago Clols, Eduard Mon-
tesinos y Alejandro Morcuende, se aborda la continuidad de la politica comercial mu-
nicipal, retratando la actual estructura comercial de Barcelona bajo la aproximacion a
la division social y territorial del trabajo desde la economia politica, la reconversion
de los antiguos espacios industriales en espacios comerciales y, finalmente, se evalia
el impacto del consumo y el comercio a escala metropolitana y regional. El capitulo
“Profitto e valori: ethos e commercio. Il caso di Matera”, escrito por Ornella Albolino,
Lucia Cappiello, Giovanna Iacovone y Luigi Stanzione, de la Universita degli Studi
della Basilicata, trata principalmente de los impactos socioecondémicos de un turismo
en crecimiento exponencial y las relaciones territoriales que mantienen con el area
metropolitana de Bari. De acuerdo con la editora del volumen, el caso de Matera es “el
emblema de una ciudad media del Mezzogiorno italiano que emerge vigorosamente de
un largo suefio” (Viganoni, 2017: 19).

Ya en el contexto metropolitano, en la tercera parte del libro, “Fuori Napoli”, se
estudian las areas intersticiales; su primer capitulo, “Attrattivita e problematiche
nell’area di Marcianise”, escrito por Libera D’ Alessandro, trata del llamado “consumo
experiencial” que se materializa en alternativas a las posibilidades de consumo que
ofrecen los centros urbanos, concretamente en un centro comercial y un outlet de
nueva generacion. En cuanto al segundo capitulo, escrito por la editora del volumen
Lida Viganoni, “Commercio e citta medie: il caso di Aversa”, se analiza tanto el papel
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del centro historico de Aversa como “centro comercial natural”, no s6lo por su peso
desde el punto de visa poblacional, sino a causa de su autonomia a nivel funcional
respecto a la ciudad vecina de Caserta.

En la cuarta parte, “Dentro Napoli”, se tratan los efectos de la turistificacion y la
foodizzazione que afectan algunas areas del centro historico, y que reconfiguran las
formas de comercio y las practicas de consumo. El primer capitulo, escrito por los ar-
quitectos Bruno Discepolo e Irene Lettieri y titulado “L’asse commerciale di via Chiaia:
storia ed evoluzione”, se centra en las transformaciones a nivel urbanistico y en la
erosion de los espacios residenciales en Via Chiaia y alrededores; mientras que en el
segundo, titulado “Via Chiaia tra forme di sostituzione del commercio e nuove pratiche
di appropriazione dello spazio”, D’ Alessandro destaca la mayor intensidad en la trans-
formacion de los espacios publicos ligada a la proximidad de la Luxury Shopping Line
(LSL). Por su parte, la Via Toledo es abordada por Libera D’ Alessandro en “Micro-
geografie di un’icona simbolica del commercio napoletano: via Toledo tra mutamenti
e contese”, enfocada a la gran fuerza de atraccion de esta localizacion para marcas
dedicadas al fast fashion y actividades similares. Y desde un punto de vista antropolo-
gico, Flavia Cuturi y Marzia Mauritello en “Scambi di patrimoni: itinerari etnografici
tra i cibi di strada a via Toledo” pone el centro de atencion en los procesos historico-
culturales que de acuerdo con las autoras ha conducido esta calle a una situacion de
“reinvencion de la tradicion”.

Viganoni y D’ Alessandro, en “La Luxury Shopping Line tra commercio e movida”,
destacan la representatividad de lo que denominan como “nueva teatralidad” del co-
mercio en espacios urbanos hibridos en sus funciones. Por otro lado, “La ‘svolta’
verso cibo e turismo: via dei Tribunali e via Benedetto Croce”, escrito por estas dos
profesoras con Annachiara Autiero, representa una contribucion para la “interpretacion
de las diferentes etapas que han conducido a la actual configuracion comercial”, con
una fuerte presencia de cadenas de comida rapida. Por su parte, Fabiana Sciarelli,
Roberto Vona y Fabio Greco en “L’evoluzione della distribuzione alimentare ¢ dei
consumi: gli ethnic food ¢ i superfood”, investigan los cambios en oferta y demanda
de productos alimentarios de origen extranjero de caracter multi-étnico. Rosario So-
mella y Eleonora Guadagno, en “Spazi ¢ tempi del commercio su aree pubbliche”, a
través de encuestas realizada en cuatro mercados, analizan la diversificacion de las
funciones de estos espacios terciarizados y revelan la centralidad de la actividad co-
mercial sobre el conjunto de la ciudad.

El presente volumen trata con gran profundidad la configuracion actual del comer-
cio y el consumo en Néapoles y su rea metropolitana, y lo hace de una manera integra-
da y en didlogo en relacion con las dindmicas continentales y globales. La editora
italiana Franco Angeli ha puesto a disposicion esta coleccion de siete libros con acce-
so abierto para el publico especializado. Esta no sélo constituye una obra de gran re-
levancia académica y técnica que, siendo rica en teoria ¢ indagacion de campo,
permite vislumbrar los cambios y tendencias de un periodo que constituye una crisis
en si mismo (Santos, 2000).
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